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构建“善行河北”深度长效传播机制的
思路与对策
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　　摘　要：“善行河北”主题道德实践活动是河北省培育和践行社会主义核心价值观的有效
载体，在全国产生了良好的示范效应。思想道德建设离不开强有力的舆论引导。新闻媒体“善
行河北”主题报道在全社会营造出梦成于德、崇德扬善的浓厚氛围，为推动“善行河北”深入开
展发挥了积极作用。当前，移动互联网的发展带来传播环境的深刻变化，“善行河北”宣传报道
必须不断深化内涵，通过构建深度长效传播机制发挥坚实有力的舆论引导作用。

　　关键词：善行河北 ；传播；道德建设 ；舆论引导

　　中图分类号：Ｇ２２９　 文献标志码：Ａ 　ＤＯＩ：１０．１３３１９／ｊ．ｃｎｋｉ．ｓｊｚｔｄｄｘｘｂ．２０１４．０２．１５

　　“善行河北”主题道德实践活动是河北省培育
和践行社会主义核心价值观的重要实践。活动开
展两年来，乐于助人、诚实守信、爱岗敬业、孝老敬
老的道德风尚日渐深入人心。新闻宣传在“善行
河北”活动中发挥着重要的舆论宣传和引导作用，
在全社会营造出崇德向善的浓厚舆论氛围，有力
地宣传了河北文化，塑造了河北形象。在移动互
联网迅速成长的传播环境下，河北省急需构建“善
行河北”深度长效传播机制，巩固“梦成于德”的思
想阵地，通过有效地舆论引导，使社会主义核心价
值观内化于心，外践于行，成为全民共筑中国梦的
精神力量。

　　一、“善行河北”宣传报道的效果和
经验

　　“善行河北”主题道德实践活动自２０１２年开
展以来，燕赵大地善如潮涌，涌现出“诚信油条哥”
刘洪安、为孤残儿童建起“爱心小院”的高淑珍、
“最美援疆女医生”余文丽、“道德９０后”李博亚、
张珊珊等一大批道德模范。通过新闻媒体全方
位、深入细致地宣传报道，榜样带来的社会正能量

聚少成多，汇流成河，“善行河北”已经成为河北精
神文明建设的亮丽名片。

　　（一）内容丰富密集，舆论引导鲜明
有力

　　“善行河北”主题道德实践活动开展以来，报
纸、广播、电视、网络等新闻媒体结合自身传播优
势，纷纷开辟专题栏目，进行丰富多样的宣传报道。
《河北日报》开辟“善行河北”专栏，报道助人为乐、
舍已为人、爱岗诚信、尊老敬老的模范人物感人事
迹。除了常规性报道，还对不同行业的道德新风进
行专题报道。比如，从２０１３年１月１８日起，河北
日报开设《善行河北·民企行动》专栏，陆续刊发民
营企业家及其企业乐于奉献、诚实守信、善待员工
的实际行动。河北电台除在日常新闻报道中加大
对善行河北的报道力度外，还录制了百集系列微广
播“善行河北好人榜”，讲述一百多位模范人物的感
人事迹，在电台各个频道滚动播出１１　０００多次，形
成了“常流水”式的不间断传播。正是新闻媒体全
方位、多角度的深入报道，向社会传递道德模范的
正能量，产生了强大的社会反响。
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　　（二）形式灵活多样，报道接地气、贴民生

向善是每个人内心深处的一粒种子，新闻宣
传就是要营造春风化雨的温暖氛围，让善良的种
子落地生根，唤起全社会崇善、行善、扬善之风。
河北省媒体在“善行河北”新闻宣传中，不断创新
形式，深接地气，贴近群众生活，贴近百姓诉求。
榜样的力量是无穷的。但是，如何让先进人

物真实可触，有生命力和生活气息，而不是高大全
的神话，这就需要新闻媒体的宣传报道深入道德
模范的内心世界，善于发现细节，发现蕴藏在平凡
中的伟大。河北电台根据当前新闻传播的碎片化
特点，精心打造了百集系列微广播“善行河北”。
每集的平均播出时长为１．５分钟，从平民视角切
入，以采访录音为主，融入歌曲、音乐、音响等多重
元素，用２００字的“小体量”浓缩感动人心的好人
故事，让听众耳目一新。
除新闻报道外，话剧、微电影等也成为“善行河

北”主题报道的重要载体，形成了广覆盖、全渗透的
传播格局。保定市根据刘洪安事迹创作了歌曲、话
剧和微电影《油条哥》，以道德模范群体河北农大果
树９３０１班为原型创作的话剧《约定无期限》，在北
京和河北省高校巡演，直接受众达５万多人。

　　（三）新媒体突显优势，成为报道主力

在“善行河北”主题报道中，“善行河北”官方
网站、官方微博等新媒体平台充分发挥了迅速快
捷、实时互动、双向传播、伴随性、个性化等优势，
发挥了主力作用。

“善行河北”腾讯、新浪官方微博于２０１２年２
月２５日注册上线，截至目前，已经发布微博１．２
万条，粉丝数超过２８５万，每天发布微博１３～２０
条，成为传播河北好人善举的新媒体品牌。微博
发布的内容主要包括四部分：第一，传播社会上的
好人善举；第二，省内重要新闻动态，及时传播河
北声音；第三，固定播发“早安”、“晚安”的问候，分
享生活中的点滴感悟，发布实用生活资讯，比如天
气预报、生活小窍门、时令养生知识等等；第四，开
设“买难卖难”、“失物招领”等民生服务栏目。

“善行河北”官方微博充分发挥了新媒体互动
传播的特点和优势，围绕重大活动和道德模范、河
北好人的先进事迹，广泛开展微话题、微直播等互
动活动。对“网络媒体河北行”、“净化网络环境”、
“志愿者活动”、“河北网络文化节”、“爱心网友基
地挂牌”、“塞北林场先进事迹报告会”、“中国梦·

赶考行”和“中国梦·绿色行”等多个活动进行了
全程直播，吸引了数十万网民参与，有效传播了社
会主流价值。针对微博受众以年轻人为主的特
点，“善行河北”官方微博组织青少年广泛开展社
会公益活动，目前，已经组织全省各大中专院校学
生、中小学生志愿者对特殊学校、敬老院、贫困学
生献爱心活动１０余次。［１］

　　（四）中央媒体持续关注，社会反响
强烈

　　“善行河北”主题道德实践活动取得的成效令
人瞩目，在全国产生了广泛影响，吸引了很多中央
级新闻媒体的关注。中央电视台、《人民日报》、
《光明日报》、新华网、人民网等多家新闻媒体都对
“善行河北”给予重点报道。２０１３年１月２０日，
光明日报开设《走基层·“善行河北”新风景》专
栏，分别从互助、诚信、敬业、孝敬４个侧面刊发系
列报道。中央电视台《新闻联播》等节目连续１０
次播出高淑珍“爱心小院”故事，创同类报道之最。
中央级媒体的宣传报道扩大了“善行河北”活动的
影响力，成为展示河北形象的新窗口。

　　二、实现“善行河北”深度长效传播应
注意的问题

　　 “善行河北”主题道德实践活动是河北省践
行社会主义核心价值体系的生动载体，需要持之
以恒地推动贯彻，并将其内化为人民群众自觉的
价值追求。这就需要新闻媒体“弘扬主旋律、放大
正能量”，不断创新“善行河北”主题报道。

　　 （一）注重深度挖掘，避免简单动态
报道

　　在“善行河北”主题道德实践活动中，河北省
各行各业涌现出众多先进典型，他们身上有许多
感人的故事。故事虽能打动人，但真正能感化人
的还是人物内心的思想情感。有些媒体在“善行
河北”主题报道中，仅仅是停留在对好人好事动态
报道的简单层面，缺乏对人物内心思想的深度解
读。还有一些媒体报道典型人物时，喜欢先入为
主，带着主观色彩加以评判。比如，对于某些社会
底层群众拾金不昧的事件，媒体在报道时常常会
拿当事人的贫困与拣到的巨款做对比，想当然地
认为他们对金钱非常渴望，面对不义之财却能抵
制诱惑，好像只有这样才能突显当事人道德的高
尚。其实，一个人对财富的欲望并不和贫富成正

１７　第２期　　　　　　张　芸：构建“善行河北”深度长效传播机制的思路与对策



比，媒体有意为其贴上标签，使报道陷入模式化。
深化“善行河北”主题报道应该通过扎实深入的采
访，深刻挖掘典型人物的心路历程，让人物形象鲜
活丰满，把握与受众同频共振的情感“结合点”，才
能使报道真正深入人心，发挥典型模范的道德引
领作用。

　　（二）保持长线关注，避免一过性宣传

在众声喧哗、信息传播碎片化的新媒体环境
下，信息的聚合化传播变得困难重重，传播学的
“靶向”效应开始弱化。在重大主题报道中，受众
对典型事件、典型人物的关注度也明显弱化。如
果媒体的典型报道只注重在短期内集中报道形成

舆论强势，而不是长期、持续性跟踪报道，典型报
道就会走过场。只能成为昙花一现的焦点，难以
产生持久深远的影响。河北省两年来对“善行河
北”主题道德实践活动的宣传报道，注重挖掘社会
各个阶层、各个领域的好人善举，涉及面广，辐射
影响力较大。但对典型人物的宣传报道应注意保
持长线关注，通过对好人行善事获得社会认可与
支持，宣传好人有好报，增强群众自发向善的积极
性。以诚信油条哥“刘洪安”为例，虽然媒体对刘
洪安当选全国诚实守信道德模范、成为河北省及
全国人大代表后，他的早餐店经营发展状况都有
跟踪报道，但报道层次不深，应该深刻揭示他的心
路历程，让群众看到道德成长的力量，增强人们自
觉向善的信心。

　　（三）加强系统报道，避免就事论事

深化“善行河北”主题报道应强化系统报道，
提高舆论引导的主动性，积极利用社会关注度较
高的典型事件，扩大舆论影响。

２０１３年２月６日，石家庄市的王女士在银行
取款后，不慎将４万多元钱散落一地。路过的市
民纷纷帮忙拣钱，最终分文不差地归还给她。此
事经河北省媒体首发后，央视《焦点访谈》也跟进
报道，在社会上引起强烈反响。就在这一事件发
生前不久，上海的一个打工者不慎把辛苦讨来的
工资撒落街头，却被众人一抢而空。两相对比之
下，石家庄市民乐于助人、从善如流的道德品格更
加鲜明。河北省新闻媒体虽然意识到这一点，做
了比较报道，但是对新闻内涵的挖掘不够，过多地
集中于叙述新闻事件，缺乏有引导力和舆论扩大
效应的评论。此外，各新闻媒体没能充分配合，没
能产生 “组合拳”式的舆论集合效应。

　　三、巩固“善行河北”传播效果，构建深
度长效传播机制的对策

　　 当前，移动互联网正迅速发力，传播环境更
趋社交化、参与化，舆论生态更加复杂多变。“善
行河北”主题报道需要不断深化与拓展内涵，通过
构建深度长效传播机制，巩固提高传播效果，发挥
坚实有力的舆论支撑与引导作用。

　　 （一）开设固定性道德建设类节目（栏
目），培养忠诚受众

　　２０世纪六七十年代，美国传播学者格伯纳
等人提出了著名的“培养理论”，认为大众传媒能
够在潜移默化中“培养”受众的世界观。几十年来
的传播学实践也鲜明印证了这一理论。［２］社会主
义核心价值观的培育是一项长期的系统工程，非
一蹴而就。新闻媒体也只有形成常态化的宣传报
道，才能使思想道德宣传深入人心，实现育人、化
人的作用。根据国家广电总局要求，从２０１２年元
旦开始，各省级卫视都要开设一档道德建设类节
目。经过两年多的发展培育，一批道德建设类节
目已经脱颖而出，比如重庆卫视的《重庆好人》，山
东卫视的《天下父母》、天津农村广播的《最美乡村
人》等。这些栏目讲述好人故事，传播助人为乐、
见义勇为、诚实守信、敬业奉献、孝老爱亲的道德
风尚，不仅得到观众的认可，也很好地发挥了凝聚
道德力量、引领社会主流价值观的作用。但是，同
各家媒体风生水起的娱乐类节目（栏目）相比，河
北省各级新闻媒体固定的道德建设类节目（栏目）
数量还是较少，社会影响力也较小。媒体应根据
自身的受众特点和传播结构，积极开办固定的道
德建设类节目，将其作为媒体的一项精品工程切
实抓紧抓好，打造品牌效应，努力营造扬善、亲善、
向善的良好氛围。

　　 （二）深化走转改，发挥新闻报道叩问
心灵、引领道德的作用

　　 “深化走转改”是宣传系统常抓不懈的核心
工作。在“善行河北”的深度传播中，各级新闻宣
传主管部门和新闻媒体要抓住活动的核心要义进

行顶层设计，从培育和践行社会主义核心价值观、
推动社会发展、促进社会和谐等层面增强报道的
系统性。在宣传报道方式上要从百姓视角切入，
通过深入扎实地采访，扣准与受众情感共鸣的结
合点，全面深刻剖析典型人物、道德楷模的精神世
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界。传统媒体和新兴媒体要相互配合，统筹利用
新闻资源，发挥各自的传播优势，形成媒体间协同
联动的优势效应。

　　 （三）用好新兴媒体，积极建设移动媒
体平台

　　目前，我国的移动互联网用户规模已经超过
８亿，２０１４年将是移动互联网的发力之年，微博、
微信、移动客户端引领新媒体的未来。这些新媒
体具有“自媒体”体验式传播特征，在“善行河北”
道德实践中能够让人人都有机会体验登临精神高

地的意境，收获精神的满足。［３］“善行河北”主题报
道抓住了“微时代”的传播规律，以官方微博为代
表，在新媒体传播中积累了成功的经验。然而，传
播技术的飞速发展使新媒体的发展变化更加迅

急，强化“善行河北”的宣传效果还需要不断拓展
新媒体传播渠道，充分发挥新媒体的引领作用。
目前，“善行河北”官方微信正在筹备开通，在微信
的运营上要注意和官方微博相互配合，深度挖掘
用户个性化需求，发挥各自的优势，在整合资源的
基础上，打造自身特色，避免同质化。
新闻客户端是移动互联网的一个新入口，发

展势头强劲。面对信息技术的瞬息万变，新媒体

平台的竞争也就意味着媒体资源的竞争。据统
计，目前，河北省尚没有党政机关开通在搜狐、网
易、腾讯等新闻客户端的专属账号。应该敏锐地
抓住时机，借势而为，尽快开通“善行河北”新闻客
户端，抢占新媒体资源，打造代表新时期河北形象
的新媒体品牌。

　　 （四）深化主题内涵，统筹聚合新闻
资源

　　道德建设需要长期引导和激励，使道德建设
逐步成为一种社会思想的培育过程，而不是一场
有时限的运动。［４］当前，中国梦宣传报道是新闻宣
传战线的重要使命。“梦成于德”，道德的力量是
实现中国梦的强大支撑。深化拓展“善行河北”主
题报道的内涵，应大力弘扬道德助力梦想的领航
作用，引导广大群众积极投身道德实践，做有爱
心、有善心、有诚心的追梦人、圆梦人。在宣传报
道方式上，应充分展示各行各业的模范人物在道
德坚守中努力，记录他们脚踏实地追逐梦想的闪
光足迹。新闻媒体要系统梳理、有效整合内容资
源，既要开展集中性、系列化的宣传报道，又要使
不同形式的报道相互配合、合力推进，共同筑牢
“梦成于德”的社会道德基础。
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