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英语学习效果与词典使用的实证研究
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　　摘　要：通过问卷调查的方式，选取了某省３所理工类院校的大学生作为调查对象，就其
英语词典使用情况和英语学习的成绩进行问卷调查。通过ＳＰＳＳ软件对调查所获得的数据进
行统计分析，研究者发现词典使用习惯、使用频率等情况与使用者的英语学习效果之间存在着
各种关联。通过对学习效果较好的词典使用者的英语词典使用习惯进行分析，提出了语言学
习中科学合理的英语词典使用策略。
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　　一、引言

字典是“不说话的老师”，作为最古老的学习
工具之一，各类字典在人类的学习活动中一直发
挥着重要作用。语言的学习，无论是母语还是第
二语言或者说外语，都离不开字（词）典的使用。
自开始学习母语时，多数学校就在引导学生使用
单一语言的字（词）典：中国的小学生从刚一入学
就被要求学习新华字典的使用方法，而且查字典
这一项目还会成为考试题目之一，由此可见字
（词）典的使用对于语言学习者的重要性。自小学
三年级始就已开设的另一门语言课程就是外语，
一般情况下学校会选择英语作为外语，就笔者对

２所小学里的６年级（共８个班，每班人数７０左
右）的调查结果显示，没有小学生使用英语词典的
记录。而在大学阶段，外语专业的老师们普遍地
会在第一学期就指导学生如何选用合适的词典，
并告诉他们如何正确的使用各类英语词典，这对
于学好英语专业具有重要的意义。而在全国的大
学生中占多数的理工科类的学生，他们在大学阶
段的是如何使用英语词典的？英语词典的使用对

他们的英语学习有着怎样的影响？对３所理工科

院校近４００大学生英语词典使用状况进行问卷调
查，并通过对所得数据进行分析，探究了英语词典
使用与自主学习及英语学习效果的之间的关系，
指出了理工科大学生在英语词典使用中存在的问

题，提供了科学合理的英语词典使用策略。

（一）词典使用的相关研究

词汇学习是语言学习的基础。试想，即便是
一个人熟练地掌握一门语言的语法规则（即词汇
顺序的规则），但是一个词也讲不出来的一个人能
正确地使用这种语言吗？词汇是语言的基础之

一，而语法是对词汇间的关系的约束与定义，无论
这语言是外语还是母语，掌握了这两个要素就基
本上可以使用这种语言进行交流了。词汇学习，
包括识记、理解和掌握其使用语境，是外语学习中
极为重要的部分，同时也是一个长期积累的过程，
而不是一朝一夕就可以大功告成的。而由于外语
的课时有限，因此基于课堂的词汇学习显然是杯
水车薪，无法解决实际交际所需大量词汇。对于
学习者而言，外语词汇积累，大半的时间要靠课后
的自主学习，而在没有老师指导的自主学习过程
中，关于词汇的知识最丰富、最权威、最直接的来
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源当然就是词典了。
孔子曰：“工欲善其事，必先利其器。”［１］词典

又作辞典，是一种重要的、英语学习者案头常年必
备的工具书，它不仅包含了词汇的解释，而且还囊
括各个领域的知识。在各类工具书中，词典是用
途最广泛、价值最便宜的学习资源［２］。词典使用
的研究是一门新兴的边缘学科，很多西方的学者
把词典使用列为学习者策略之一，可见如何使用
好词典是外语学习技能中，除去听、说、读、写、译
这五项技能外，需要掌握的很重要的一项学习技
能，可以把它称之为第六项技能。

奥马雷和沙莫［３］认为：“使用工具书（比如说
词典使用）是一种认知策略，而这种认知策略会直
接操控着知识的接受和接受知识的方式，并最终
提高学习效果”。斯特恩［４］也指出学习策略这一

概念是“由学习者为达到某一目的或者获得某种
技能而进行某种活动”的假设。波维克和哈斯法
尔［５］研究发现词典使用是复杂的，如果使用不当，
不仅得不到适当帮助而且还会成为一定的障碍。
罗伯特［６］说过，“有效的词典使用技能可以令你收
到意想不到的结果，而在很短的时间内是可能顺
利达到目标的。”奈斯［７］在他的研究中发现高水平

的读者在遇到生词时可以准确地推测，而他们会
在这之后再去查阅字典，但是初学者往往不管是
否需要查阅字典，都会为了准确理解词汇意义而
过度使用字典。司格菲尔德［８］指出，词典在阅读
或者写作的过程中使用的频率相差不多，主要是
查阅词汇意义、用法以及单词拼写。他同时还发
现，在阅读过程中，词典的使用与各种猜词方法或
者说忽略未知词汇的情况平分秋色。哈特曼和詹
姆斯［９］在他们的词汇学词典里指出：有效地使用
这本书是需要某些技巧的，那就是可以准确地找
到所需资源的能力，这需要特殊训练。另有一些
学者，如Ｂｅｒｗｉｃｋ和 Ｈｏｅｓｆａｌｌ在他们的研究中发
现很多大学生不会使用字典，而且没有认识到查
词典是一项很重要的学习技能［５］。

（二）词典的类型及特点

词典的种类繁多，分类体系也相当复杂繁琐，
这里仅作简单分类。按其语言的种类可以分为两
大类：单一语种的词典（如：郎曼英英词典）和双语
词典（如：牛津英汉双解词典）；按其性质可以分
为：各个领域的知识型词典（如：大不列颠百科全
书）、专业的词典（如：语言与语言学词典、英汉建

筑学词典）和词语释义型词典（如：牛津当代英语
高级词典）；就词典使用的材质而言，可以分为纸
质词典和电子词典。

单一语种词典可以给学习者提供更为准确的

释义，其中包括翻译无法完美而彻底地传达的含
义，但是由于没有学习者的母语，它不太适合初学
者。双语词典可以给初学者提供一目了然的解
释，但是词语的释义囿于目的语的缘故，很多词的
文化内涵不能完美阐释。

纸质词典和电子词典适合不同的场合，用于
不同的目的。王少斌在《电子词典和纸质词典在
英语学习中的效率比较》一文中指出：纸质词典的
优点：一是解释全面［１０］，二是在查完某个单词后
可以在纸质词典上记录自己的感悟，可以圈圈点
点；缺点是体积大，携带不便，查阅时需逐页逐行
查找，比较繁琐。而电子词典的优点是体积小、重
量轻，便于携带，便于查阅，可以随时随地使用，功
能多，还具有发音设备，可以领读、跟读。但是由
于电子词典的显示屏的局限性，所有词条不能一
览无余，对词条的解释也不是很全面，收录的词汇
量少。

二、调查研究的设计

（一）调查研究目的

调查理工科大学生使用词典策略，理工科大
学生词典使用策略与英语学习效果之间的关系。

（二）调查研究对象

Ａ大学交通运输学院三年级本科生，因为学
校只给非英语专业一二年级的大学生开设英语课

程，所以按学生参加全国大学英语四级考试分数
（及格分数为４２５分），以５００分为界把学生分为
两组。调查问卷发放１６５份，收回１５７份，回收率

９５％。，没有填写英语四级分数的问卷被视为无
效问卷，共获得有效问卷１２３份，有效答卷比例

７５％。其中英语成绩５００分以下为５１份，为了
平衡分界线上下的人数，只选取１００份问卷人数
为研究对象，５００分以上任意抽取５０人，５００分
以下５０人。

Ｂ大学环境科学与工程学院三年级本科生，
发放问卷１８０份，回收１７７份，未填写大学英语四
级考试分数的无效问卷５份，获得有效问卷１７２
份，有效问卷比例９６％。统计中以大学英语四级
考试成绩的５００分为界，分成两组。英语成绩
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５００分以上者７５份，为了平衡分界线上下的人
数，分别从５００分以上和５００分以下的样本中各
随机抽取６０个样本，共计选取１２０份数据样本作
为研究对象。

Ｃ大学计算机科学与技术系三年级本科生，
发放问卷１００份，回收９８份，未填写大学英语四
级考试分数的无效问卷３份，获得有效问卷９５
份，有效问卷比例９５％。统计中以大学英语四级
考试成绩的５００分为界，分成两组。英语成绩

５００分以上者３５份，为了平衡分界线上下的人
数，分别从５００分以上和５００分以下的样本中各
随机抽取３０个样本，共计选取６０份数据样本作
为研究对象。

在以上三所理工类大学共计发放４４５份问
卷，回收４３２份，回收率９７％，其中有效答卷３９０
份，有效卷比例８７％。

（三）调查研究方法

１．问卷调查法
使用专门设计的问卷来了解大学生词典使用

具体情况和英语四级成绩。问卷是以玛丽亚［１１］

研究翻译学习中词典使用问卷的基础上，根据中
国大学生的实际情况进行了修改。主要内容涉
及：研究对象的年龄、性别、大学英语四级（ＣＥＴ４）
的成绩、经常使用的字典类型及具体名称（在线词
典，电子词典，纸制字典）、在何种语言活动中词典
使用频率最高，可以排序（写作、听力、阅读、口
语，翻译）、词典使用频率（每天很多次，一天内使
用几次，一周一次，两周一次甚至更长）、查字典
的目的是（拼写、例句、用法、其它）、是否使用附
录、是否阅读使用说明、查字典时是否遇到的困
难、如有困难，导致困难的主要原因是什么、字典
的使用频率等。

２．数据分析方法
使用ＥＸＣＥＬ工作表录入问卷调查数据，然

后将数据导入ＳＰＳＳ进行统计分析。使用的主要
统计分析手段有：相关性分析、频率分析、独立样
本Ｔ检验均值比较等统计方法。

三、数据分析

（一）习惯于使用全英词典的学生英语
学习成绩更好

通过表１可以发现，英语四级分数大于等于

５００分的学生使用全英词典的比率远远大于四级
分数低于５００分的学生，这或可说明低于５００分
的学生由于英语水平有限而不能很好使用全英词

典学习工具，因此而放弃了使用全英词典。使用
英汉词典的一部分学生也同时在使用汉英词典，
他们使用汉英词典的主要考虑是用作四级翻译部

分的备考学习。

表１　词典使用类型的比较

词典使

用类型

英语四级分数

大于等于５００／％

英语四级分数

小于５００／％

全英 ２３ ０

英汉 ８４ ９５

汉英 １３ １６

（二）熟练正确地使用词典有助于提高
英语成绩

表２的数据说明３８％的英语四级分数大于
等于５００分的学生会在阅读附录后再查词，而英
语四级分数小于５００分的学生只有１４％会去阅
读词典附录。但在是否阅读词典使用说明这方面
两组学生就不存在很大差别，只是英语四级分数
大于等于５００分的学生稍微多２个百分点。总
之，绝大部分学生在查词之前并不阅读词典附录
和词典使用说明，这一点说明学生在词典使用技
巧方面仍存在着一定的欠缺。

表２　查词前是否阅读附录和词典使用说明比较

分类
英语四级分数

大于等于５００／％

英语四级分数

小于５００／％

附录 ３８ １４

词典使用说明 ２０ １８

（三）词典的使用目的与英语成绩存在
相关性

这部分的问卷结果也存在着多重选择，表３
数据显示两组在使用词典查词汇的拼写和用法方

面差别不大，但是四级分数低于５００分的同学较
少关注例句（只有１４％的学生为了学习例句去查
字典），不过，他们会在翻译时更多地求助于词典
（有３７％的学生），说明他们的词汇量较少，不能
圆满完成翻译任务。
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表３　词典使用目的之比较

目的
英语四级分数

大于等于５００／％

英语四级分数

小于５００／％

拼写 ５８ ６２

例句 ２６ １４

用法 ６８ ６５

翻译 １２ ３７

（四）电子词典使用普遍，但汉英词典
的使用仍以纸质为主

由于学生会同时使用两种或两种以上的词

典，因此百分比相加的总和会大于１００。表４说
明两组都有大约三分之二的学生选择使用在线词

典（使用手机上网），譬如，有道、谷歌、金山词霸，
约五分之一的学生选择使用电子词典，如：步步
高、文曲星。在纸质词典的选择方面，两组有很大
的差别，英语四级分数大于等于５００分的学生中
有４７％使用纸质词典，而另一组却只有２１％使
用，不过，这２１％的份额中，有将近５０％的学生填
写的所使用的纸质词典为汉英词典，使用目的主
要是完成汉译英学习任务时方便进行查询。

表４　所使用字典的种类

字典种类
英语四级分数

大于等于５００／％

英语四级分数

小于５００／％

在线词典 ５８ ６７

电子词典 ２２ １７

纸质词典 ４７ ２１

四、研究结论

本项研究的数据表明，理工科的大学生在词
典使用中存在着多种问题和误区，这些问题导致
部分学生养成了不好的词典使用习惯，并进而影
响了学习效率和效果及在英语考试中的成绩。主
要表现在：

（一）不重视词典附录，对词典的使用
目的单一

学生对附录的忽视，必然在一定程度上限制
了英语知识的输入。调查中有６０％以上的学生
从不阅读词典中的这部分内容。实际上，词典附
录里涵盖了大量的信息和知识。《出版词典》对词

典附录的解释是：“附于书籍或诗文后面的各种资
料，包括与正文内容有关的文章、文件、书目、索
引、图表及其他有关资料等，便于读者根据阅读或
研究需要随时查检。”［１２］附录是词典的一个重要
组成部分，它将词典正文某方面的内容进行概括、
归纳，使之系统化、条理化；它提供的资料补充、扩
大、延伸、丰富了词典内容，从而提高了词典的使
用价值，而且有些附录还具有相当高的学术价
值［１３］。

词典使用说明是指导使用者正确使用本词典

的工具，两组学生中都有大约五分之四的学生从
不阅读，而且百分之百的学生认为他们在查阅本
词典的过程中没有困难，似乎使用词典的能力是
与生俱来的。究其原因，应该从学生查词典的目
的分析，两组学生中都是有大约三分之二的学生
查词典的目的是单词的拼写（英语四级分数大于
等于５００分的有５８％；英语四级分数小于５００分
的有６２％）和单词的用法（英语四级分数大于等
于５００分的有６８％；英语四级分数小于５００分的
有６５％）。词典使用说明如同每本书的前言一
样，前言是刊印在图书正文前面，用以说明写作目
的、经过和资料来源等或对图书内容加以评介。
因为不同的词典具有不同的特点，所以不去阅读
词典的前言就不能正确使用词典，也因此不会完
全了解所查阅的信息资料，漏掉很多有用的知识。

（二）学习主动性强的学生较多选择全
英词典，学习效率高，学习效果好

通过对两组学生在词典使用策略和学习效果

的对比分析，学生在词典使用方法上存在的问题
越多，他们的学习效果就会越差。学习主动性较
强，基础较好的学生多倾向于选择全英词典。调
查中英语四级分数大于等于５００分的学生中，只
有２３％的人选择使用全英字典，而英语分数小于

５００分的这一组中，调查数据显示为零，这一点也
暴露了学生学习中的惰性，虽然全英词典不适合
初学者，但是中国的大学生在为期６年的中学阶
段一直学习英语，大学阶段有两年的时间在学习
英语，已经不属于初学者的范畴，如果英语水平不
高的话，可以使用难度分级的英英学习词典。

两组学生中都有大约三分之二的学生热衷使

用在线词典，在线词典虽然在用法例句上与纸质
词典差别不大，但从另一个侧面却反映了学生在
学习上的惰性，表面上在线词典省去了学生翻阅
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书页的时间，但是他们同样也要输入单词。调查
中还发现有不少学生在使用手机词典，而手机在
线词典每屏所显示的信息量太少，要不停地来来
回回翻页，才可以把一个词的用法读完，而纸质词
典就没有这方面的问题，学生可以一览无余，反复
阅读，以增强记忆。数据分析显示，目前在线词典
的使用效果不如纸质词典，这和学生对电子词典
的使用方法和电子词典的质量有关。

五、关于词典使用的建议

（一）根据自己的英语水平可以选择英
汉双解或英语词典

使用英英词典对于基础不太好的学生来讲肯

定是一个艰辛的工作、巨大的挑战，尤其是当他们
在没有任何帮助的情况下。所以他们要认真按照
老师指导的使用方法慢慢适应，会在一段时间之
后，英语成绩有很大的提高。因此要求学生在上
课时候携带英英词典而不是汉英词典，是引导学
生慢慢适应英英解释扩充词汇量的好办法，也是
提高英语学习效果的捷径。

（二）养成良好的习惯，充分利用词典
提供的信息

其实，一本好的英英词典可以给学习者提供
远远多于双语词典所能提供的信息，譬如：最常用
的英语词汇、尽可能多的词语解释、更全面的易混
淆的词汇、易犯的错误等等。使用英英词典会杜
绝你不由自主地去翻译。马克思在学习外语的时
候就曾说过这样一句话：当你学习外语的时候，请
忘记你的母语。使用英英词典不仅意味着暂时放
弃了英汉翻译这条学习途径，而且也会在更大程
度上扩充词汇量和语言使用的文化常识。可能学
生们会很担心：如果他们在使用词典时查到一个
很难的词，而解释此词条时又使用的是另一个更
难的词时，这该怎么办？这正说明解释中所使用
的词也是一个很有用的词汇，要解决这一问题有
效方法就是：使用难度分级英英学习词典。比如
有ＩｎｔｅｒｍｅｄｉａｔｅＬｅａｒｎｅｒｓ’Ｄｉｃｔｉｏｎａｒｙ，这就是中
级学习词典。学习者在选择词典时要根据自己的

英语水平选择适合自己使用的词典。再有，学习
者要在教师指导下学会用目的语解释目的语，以
便使学习者能很快地适应英英词典。第三，减少
英英词典的使用频率，这似乎是与刚才的建议自
相矛盾，其实不然，使用英英词典会比使用双语词
典占用的时间长，这无疑会常常打断学习者的思
路，或者干扰学习者根据语境猜词。

（三）电子词典和纸质词典两相宜

选择电子词典还是纸质词典，要看使用词典
的环境。电子词典便于携带，查询快捷，适合在口
语、听力或者报刊阅读时使用，但是电子词典所列
出的例句数量较少、词汇用法过于概括，而这一部
分正是中国学生最需要的知识，纸质词典可以提
供丰富的例句，详尽的用法，大量的信息，并且还
涉及方方面面的知识。一本好的学习词典就是要
提供给学生英语词汇及其用法，学习的时候要根
据学习目的来进行词典的选择，在查阅词汇用法、
语法、翻译、写作等语言活动中适合使用纸质词
典，在快速阅读或者听力训练中就适合使用电子
词典。电子词典和纸质词典在学习中各有利弊，
对此教师要引导学生做出的合理选择。教师要指
导学生正确使用电子词典与纸质词典的方法，要
让学生清楚而准确地了解词典编纂体例、词典标
识语、常见语法标签及词典正文前后信息，指导学
生要正确使用词典，切不可过分依赖，要善于根据
上下文语境来猜测词义；同时查词典时不能只为
查词义而查词义，还要认真学习其语法、搭配等相
关知识，学会触类旁通。

六、结语

语言水平的提高，词汇的积累和语法习得不
是一蹴而就的，需要长期的、大量的记忆和练习，
但是如果没有正确的学习策略，学习的时间就会
更加延长，甚至事倍功半。外语学习者要在教师
指导下选择适合自己的词典，养成良好的、主动使
用词典的习惯，可以有效地提高学习效果。若能
克服学习中的惰性，尽量选用全英词典并持之以
恒，则外语学习可收事半功倍之效果。
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